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TERMA DAN SYARAT UNTUK invAlte

Berikut menetapkan terma dan syarat yang atasnya MORROWLINE GLOBAL (No. Pendaftaran
202603116289 (NS0322389-P)), sebagai pengendali aplikasi yang dikenali sebagai invAlte, akan
menyediakan aplikasi mudah alih invAlte, aliran RSVP web yang dihoskan, halaman acara, sistem
pemberitahuan, ciri langganan kalendar, saluran sokongan, halaman pemadaman awam dan pilihan privasi,

serta mana-mana perkhidmatan berkaitan (secara kolektif, "Perkhidmatan") kepada Pengguna.

Untuk mengelakkan keraguan, MORROWLINE GLOBAL ialah pemilikan tunggal yang berdaftar di Malaysia.
Rujukan kepada "invAlte", "kami", "milik kami" atau "pihak kami" dalam Terma dan Syarat ini merujuk kepada
MORROWLINE GLOBAL dalam kapasitinya sebagai pengendali Perkhidmatan, dan penyedia perkhidmatan

yang diberi kuasa, pengganti atau pemegang serah hak yang dibenarkan, mengikut konteks.

Sila baca dan fahami Terma dan Syarat ini. Dengan memasang, mengakses, mendaftar untuk, menggunakan,
terus menggunakan, membeli atau mengaktifkan pelan berbayar, memuat naik kandungan kepada, memberi
respons kepada jemputan melalui, atau selainnya berinteraksi dengan Perkhidmatan, Pengguna menyatakan,
menjamin dan berjanji bahawa Pengguna telah membaca, memahami dan bersetuju untuk terikat dengan
Terma dan Syarat ini, Notis Privasi, dan mana-mana fambahan, pindaan atau terma tambahan yang

disediakan oleh invAlte dari semasa ke semasa.

Jika Pengguna tidak bersetuju dengan mana-mana atau semua Terma dan Syarat ini, Pengguna mesti
dengan serta-merta menghentikan semua akses kepada dan penggunaan Perkhidmatan, dan, jika

berkenaan, membatalkan sebarang langganan melalui platform pengebilan yang berkaitan.
1.0 Definisi dan Tafsiran

1.1 Definisi

Terma/Ungkapan Maksud

"Akaun" bermaksud akaun yang diwujudkan atau disenggarakan untuk akses
kepada Perkhidmatan, sama ada melalui aplikasi mudah alih, aliran RSVP
web atau mana-mana saluran akses lain yang disediakan oleh invAlte.

"Halaman Permintaan bermaksud halaman permintaan awam di https://invaite.app/delete-
Pemadaman Akaun" account.html atau URL lain yang mungkin dimaklumkan oleh invAlte dari
semasa ke semasa.
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"Undang-Undang
Terpakai"

bermaksud semua undang-undang, statut, peraturan, kaedah, garis
panduan, perintah mahkamah, arahan kawal selia, dasar platform dan
keperluan lain yang terpakai kepada Perkhidmatan, Pengguna atau
invAlte dari semasa ke semasa.

"Gedung Aplikasi"

bermaksud Apple App Store, Google Play Store atau mana-mana pasaran
aplikasi atau platform pengebilan yang dibenarkan yang melaluinya
Perkhidmatan atau Langganan boleh disediakan.

"Hari Perniagaan"

bermaksud hari bank perdagangan secara amnya dibuka untuk urusan
perniagaan di Kuala Lumpur, Malaysia, tidak termasuk hari Sabtu, Ahad
dan cuti umum.

"Standard Komuniti"

bermaksud mana-mana garis panduan komuniti, peraturan keselamatan,
standard kandungan, dasar penggunaan boleh diterima, peraturan
pelaporan atau dokumen serupa yang invAlte boleh terbitkan atau kemas
kini dari semasa ke semasa.

"Data"

bermaksud data peribadi dan maklumat berkaitan yang diproses
berhubung dengan Perkhidmatan, sebagaimana dihuraikan selanjutnya
dalam Notis Privasi.

"Acara"

bermaksud sesuatu acara, perhimpunan, majlis, aktiviti, perjalanan,
sambutan atau pengaturan dunia sebenar lain yang diwujudkan,
dihoskan, diuruskan, dijemput kepada atau diselaraskan melalui
Perkhidmatan.

IIHOSII

bermaksud Pengguna yang mewujudkan, mengurus, mengawal, menjadi
hos bersama, menghantar jemputan untuk, atau selainnya mentadbir
sesuatu Acara atau mana-mana bahagiannya melalui Perkhidmatan.

"Arahan"

bermaksud mana-mana permintaan, tindakan, penyerahan, perintah,
kemasukan, muat naik, permintaan pemadaman, RSVP, jemputan,
laporan, pengaktifan langganan, perubahan tetapan, kebenaran atau
komunikasi yang diserahkan atau dimulakan melalui Perkhidmatan.

"Orang Jemputan"

bermaksud mana-mana orang yang dijemput kepada, dikenal pasti untuk,
ditambah kepada atau dikaitkan dengan sesuatu Acara, sama ada orang
itu telah mewujudkan Akaun atau tidak.

"Kegagalan Rangkaian"

bermaksud sebarang kelewatan, tidak dihantar, kegagalan, gangguan,
penapisan, kemerosotan, kesesakan atau ketfidaktersediaan yang
melibatkan penyedia telekomunikasi, penyedia perkhidmatan internet,
penyedia perkhidmatan rangkaian mudah alih, penyedia e-mel,
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infrastruktur pemberitahuan tolak, Gedung Aplikasi, penyedia awan atau
rangkaian atau sistem pihak ketiga lain.

"Pelan Berbayar"

bermaksud mana-mana pelan berbayar, premium, bulanan, tahunan,
percubaan, langganan atau pelan komersial lain yang disediakan untuk
Perkhidmatan dari semasa ke semasa.

"Notis Privasi"

bermaksud notis privasi, dasar privasi atau mana-mana notis privasi
pengganti atau tambahan invAlte yang disediakan oleh invAlte dari
semasa ke semasa.

"Halaman Pilihan Privasi"

bermaksud halaman permintaan privasi awam di
https://invaite.app/privacy-choices.html atau URL lain yang mungkin
dimaklumkan oleh invAlte dari semasa ke semasa.

"Kod Keselamatan"

bermaksud mana-mana kelayakan akses, kata laluan sekali guna, kod
pengesahan telefon, PIN, kebenaran peranti dipercayai, pautan
jemputan, token akses acara, URL langganan kalendar, token sesi atau
mekanisme keselamatan lain yang digunakan untuk mengenal pasti,
mengesahkan atau membenarkan Pengguna, Akaun, Orang Jemputan
atau aliran akses.

"Perkhidmatan"

mempunyai maksud yang diberikan dalam bahagian pengenalan di atas
dan termasuk semua fungsi semasa, berperingkat, beta, premium, web,
mudah alih, sokongan, pemberitahuan, jemputan, RSVP, kalendar,
dokumen, media dan pemadaman akaun yang disediakan oleh invAlte.

"Terma Gedung"

bermaksud kaedah, dasar, terma pembayaran, terma pengebilan, terma
langganan, terma bayaran balik dan keperluan pembangun atau
pengguna yang terpakai bagi Apple App Store, Google Play Store atau
mana-mana Gedung Aplikasi atau platform pengebilan lain yang
digunakan berhubung dengan Perkhidmatan.

"Langganan” bermaksud mana-mana Pelan Berbayar berulang yang diperbaharui
secara automatik sehingga dibatalkan menurut Terma Gedung yang
terpakai dan Terma dan Syarat ini.

"Pengguna" bermaksud mana-mana orang yang mengakses, mendaftar untuk,

menggunakan, melanggan, memberi respons melalui, memuat naik
kepada atau selainnya berinteraksi dengan Perkhidmatan, dan termasuk
Hos, hos bersama, orang jemputan, tetamu RSVP web dan mana-mana
orang yang bertindak bagi pihak orang atau organisasi lain.

"Kandungan Pengguna"

bermaksud mana-mana kandungan, maklumat, data, dokumen, imej,
mesej, nota, RSVP, undian, reaksi, butiran acara, butiran orang jemputan,
laporan, aduan, maklum balas, media atau bahan lain yang diserahkan,
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dimuat naik, dijana, dihantar atau disediakan oleh atau bagi pihak
Pengguna melalui Perkhidmatan.

"Aliran RSVP Web" bermaksud mana-mana aliran RSVP, akses acara, pengesahan telefon,
berasaskan jemputan, berasaskan OTP atau respons tetamu melalui web
yang disediakan oleh invAlte untuk Orang Jemputan atau Pengguna.

1.2 Tafsiran

(a) Perkataan yang menunjukkan bilangan tunggal hendaklah termasuk bilangan jamak dan sebaliknya,
dan perkataan yang menunjukkan mana-mana jantina hendaklah termasuk setiap jantina.

(b) Rujukan kepada seseorang termasuk individu, perbadanan, perkongsian, persatuan, badan berkanun,
pihak berkuasa kerajaan, badan tidak diperbadankan dan mana-mana orang undang-undang atau
orang sebenar lain.

(c) Tajuk dimasukkan untuk kemudahan sahaja dan tidak akan menjejaskan tafsiran Terma dan Syarat ini.

(d) Rujukan kepada statut, peraturan, kaedah Gedung Aplikasi, dasar atau keperluan undang-undang
termasuk instrumen tersebut sebagaimana dipinda, diganti, digubal semula atau ditambah dari
semasa ke semasa.

(e) Perkataan "termasuk”, "termasuklah" dan ungkapan serupa hendaklah ditafsirkan sebagai ilustrasi dan
tanpa had.

() Di mana invAlte dibenarkan bertindak menurut budi bicaranya, budi bicara tersebut hendaklah
dilaksanakan tertakluk kepada Undang-Undang Terpakai dan hak pengguna yang tidak boleh
diketepikan.

2.0 Persetujuan kepada Terma, Pendaftaran dan Kelayakan

2. Perkhidmatan disediakan kepada Pengguna tertakluk kepada Terma dan Syarat ini, Notis Privasi,
mana-mana Standard Komuniti, dan mana-mana terma tambahan yang mungkin terpakai kepada ciri

tertentu, percubaan, Pelan Berbayar, promosi atau saluran Gedung Aplikasi.

2.2 Pengguna menyatakan, menjamin dan berjanji bahawa semua maklumat yang diberikan kepada
invAlte adalah tepat, terkini dan lengkap, dan Pengguna akan memastikan maklumat tersebut
dikemas kini sebagaimana yang munasabah diperlukan untuk keselamatan akaun, komunikasi

perkhidmatan, sokongan, pengebilan dan notis undang-undang.

Versi 1.0/2026

Morrowline Global 202603116289 (Ns0322389-P)



,“ invAlte

2.3 Pengguna mestilah berumur sekurang-kurangnya figa belas (13) tahun untuk menggunakan
Perkhidmatan. Jika Pengguna berada di bawah umur dewasa di tempat Pengguna bermastautin,
Pengguna hanya boleh menggunakan Perkhidmatan dengan penglibatan, persetujuan dan
pengawasan ibu bapa atau penjaga sah Pengguna, dan ibu bapa atau penjaga tersebut hendaklah
bertanggungjawab terhadap penggunaan Perkhidmatan oleh Pengguna setakat yang dibenarkan

oleh undang-undang.

2.4  Jika Pengguna mengakses atau menggunakan Perkhidmatan untuk atau bagi pihak mana-mana
organisasi, kelab, badan sekolah, perniagaan, keluarga, kumpulan atau orang lain, Pengguna
menyatakan, menjamin dan berjanji bahawa Pengguna mempunyai kuasa untuk berbuat demikian

dan untuk mengikat organisasi atau orang tersebut kepada Terma dan Syarat ini.

2.5 Pengguna tidak boleh menggunakan Perkhidmatan jika penggunaan tersebut akan melanggar
Undang-Undang Terpakai, jika Pengguna dilarang menerima Perkhidmatan di bawah undang-
undang sekatan atau kawalan akses, jika Akaun Pengguna telah digantung atau ditamatkan oleh

invAlte, atau jika Pengguna menyamar sebagai orang lain atau bertindak tanpa kuasa yang sah.
3.0 Akaun, Kod Keselamatan dan Tanggungjawab Peranti

3.1 invAlte boleh menggunakan pengesahan berasaskan nombor telefon, pengesahan telefon Firebase,
OTP, PIN, semakan peranti dipercayai, kawalan sesi, token jemputan, token langganan kalendar dan

mekanisme keselamatan lain untuk mengenal pasti Pengguna dan melindungi akses Acara.

3.2 Pengguna hendaklah mengambil semua langkah berjaga-jaga untuk melindungi Akaun, Peranti
Mudah Alih, Kod Keselamatan dan akses Pengguna kepada Perkhidmatan. Tanpa mengehadkan

perkara di atas, Pengguna hendaklah memastikan bahawa:

(a) semua OTP, PIN, kod pengesahan, pautan jemputan, URL langganan kalendar dan Kod
Keselamatan lain disimpan secara rahsia dan selamat pada setiap masa dan tidak didedahkan
kepada mana-mana orang yang tidak dibenarkan, termasuk rakan, ahli keluarga atau mana-mana
orang yang mendakwa bertindak untuk invAlte;

(b) Pengguna tidak menulis, menyimpan, berkongsi atau menghantar Kod Keselamatan dalam apa-
apa bentuk atau cara yang boleh diakses atau ditafsir oleh orang lain;

(c) Pengguna tidak memberi respons kepada mesej, laman web, aplikasi, e-mel, panggilan atau
pautan yang tidak diminta atau mencurigakan yang meminta Kod Keselamatan, data peribadi atau

kelayakan akaun;
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(d) Pengguna mengakses Perkhidmatan hanya melalui aplikasi rasmi, URL rasmi atau saluran yang
dibenarkan dan tidak menggunakan antara muka palsu, klon atau mencurigakan;

(e) Peranti Mudah Alih, akaun e-mel, SIM, aplikasi pemesejan, sistem operasi dan perisian berkaitan
Pengguna disimpan selamat, dikemas kini dan dilindungi secara munasabah daripada perisian
hasad, akses tanpa kebenaran dan penyalahgunaan;

() Pengguna tidak mendaftarkan biometrik, kelayakan atau kaedah akses pihak ketiga pada peranti
yang digunakan untuk mengakses Perkhidmatan dengan cara yang mewujudkan risiko
keselamatan yang tidak munasabah;

(g) Pengguna log keluar, mengunci peranti atau selainnya menghalang akses tanpa kebenaran
apabila tidak menggunakan Perkhidmatan secara akfif;

(h) Pengguna dengan segera mengemas kini invAlte atau Gedung Aplikasi yang berkaitan apabila
nombor mudah alih, butiran hubungan, akaun pengebilan atau maklumat akaun material lain
Pengguna berubah; dan

(i) Pengguna dengan segera memaklumkan invAlte di support®invaite.app jika Pengguna
mengesyaki akses tanpa kebenaran, pengambilalihan akaun, risiko pertukaran SIM, kehilangan
peranti, pautan jemputan terbocor, URL langganan kalendar terkompromi atau sebarang insiden

keselamatan lain.

3.3 Sebarang akses kepada Perkhidmatan atau Arahan yang dihantar menggunakan Akaun, Kod
Keselamatan, peranti, sesi atau token Pengguna boleh dianggap oleh invAlte sebagai dibenarkan oleh
Pengguna, melainkan invAlte mempunyai pengetahuan sebenar atau sebab untuk mempercayai

sebaliknya.

3.4 invAlte boleh sementara membatalkan kesahan, menggantung, menyekat, mengehadkan, menjana
semula atau memerlukan pengesahan bagi mana-mana Akaun, Kod Keselamatan, pautan jemputan,
URL langganan kalendar, sesi atau saluran akses jika invAlte mengesan atau mengesyaki akses tanpa
kebenaran, penipuan, penyalahgunaan, kompromi keselamatan, risiko privasi atau pelanggaran

Terma dan Syarat ini.

3.5 Pengguna mengakui bahawa OTP, pemberitahuan tolak, e-mel, mesej SMS, resit gedung aplikasi dan
komunikasi serupa mungkin tertangguh, ditapis, terganggu atau tidak dihantar disebabkan Kegagalan
Rangkaian. invAlte tidak bertanggungjawab terhadap sebarang kerugian, tuntutan atau perbelanjaan
yang timbul daripada Kegagalan Rangkaian kecuali setakat disebabkan oleh kemungkiran sengaja

atau kecuaian melampau invAlte.
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4.0 Peralatan, Perisian, Ketersambungan dan Gedung Aplikasi

4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Pengguna bertanggungjawab sepenuhnya untuk mendapatkan, menyelenggara dan melindungi
semua peralatan, Peranti Mudah Alih, perisian, sistem operasi, pelayar, ketersambungan internet,
perkhidmatan telekomunikasi, akaun gedung aplikasi dan sumber lain yang diperlukan untuk

mengakses dan menggunakan Perkhidmatan.

Pengguna hendaklah memastikan bahawa peranti dan perisian berkaitan Pengguna serasi dengan
Perkhidmatan dan dikemas kini apabila kemas kini disediakan melalui Gedung Aplikasi, sistem operasi

atau penyedia peranti yang berkaitan.

Pengguna memahami dan bersetuju bahawa akses kepada Perkhidmatan melalui mana-mana
penyedia perkhidmatan rangkaian, penyedia perkhidmatan rangkaian mudah alih, penyedia
perkhidmatan internet, Gedung Aplikasi, platform pemesejan atau saluran pihak ketiga lain tertakluk
kepada terma, fi, had dan prestasi pihak ketiga tersebut, yang terhadapnya Pengguna hendaklah

bertanggungjawab sepenuhnya.

invAlte tidak menjamin keselamatan, kerahsiaan, ketersediaan atau prestasi mana-mana rangkaian,
peranti, Gedung Aplikasi, platform pemesejan, platform pembayaran, aplikasi kalendar atau
perkhidmatan luaran pihak ketiga yang digunakan oleh Pengguna, dan tidak bertanggungjawab
terhadap kerugian atau kerosakan yang timbul daripada sistem pihak ketiga tersebut kecuali setakat

yang dikehendaki oleh Undang-Undang Terpakai.

Bagi penggunaan aplikasi mudah alih, Perkhidmatan dilesenkan dan tidak dijual kepada Pengguna.
Apple, Google dan pengendali platform lain bukan pihak kepada Terma dan Syarat ini dan tidak
bertanggungjawab untuk penyelenggaraan atau sokongan invAlte kecuali setakat yang dikehendaki

oleh undang-undang yang tidak boleh diketepikan atau kaedah platform yang terpakai.

5.0 Perkhidmatan, Ketersediaan dan Perubahan

5.1

invAlte ialah platform penyelarasan yang membolehkan Pengguna mewujudkan dan mengurus
Acara, menjemput tetamu, mengumpul RSVP, berkongsi butiran Acara, menyelaraskan komunikasi
Acara, menggunakan thread dan undian, menerima pemberitahuan, berkongsi media selepas acara,
menyelaraskan maklumat perbelanjaan dan secara pilihan menggunakan langganan kalendar dan ciri

berkaitan dokumen.
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5.2

5.3

5.4

5.5

5.6

Ciri baharu, tambahan, disemak, beta, pratonton, premium, berperingkat, percubaan atau terhad
boleh disediakan oleh invAlte dari semasa ke semasa. invAlte boleh menetapkan terma tambahan,

had, keperluan akses, kaedah kelayakan atau notis produk untuk ciri tersebut.

invAlte boleh menambah, membuang, mengubah, mengehadkan, menggantung, menarik balik atau
menghentikan Perkhidmatan atau mana-mana ciri, pelan, had, kelayakan, antara muka atau saluran
akses pada bila-bila masa, termasuk atas sebab operasi, keselamatan, undang-undang, komersial,

Gedung Aplikasi, pencegahan penyalahgunaan atau produk.

Pengguna mengakui bahawa sebahagian atau semua Perkhidmatan mungkin tidak dapat diakses
pada masa tertentu disebabkan penyelenggaraan, kemas kini, gangguan perkhidmatan awan,
kegagalan telekomunikasi, isu Gedung Aplikasi, tindakan kerajaan, force majeure, insiden
keselamatan atau sebab lain di luar kawalan munasabah invAlte. invAlte tidak menjamin bahawa

Perkhidmatan akan tersedia pada setiap masa tanpa gangguan.

Perkhidmatan hanyalah lapisan perisian penyelarasan. invAlte bukan penganjur, promoter, hos,
tempat acara, penanggung insurans, penyedia pengangkutan, bank, perniagaan perkhidmatan wang,
pemproses pembayaran, penyedia escrow, pemungut hutang, penasihat cukai, penasihat undang-
undang, fidusiari atau penjamin keselamatan bagi mana-mana Acara atau aktiviti yang dijalankan

Pengguna.

Perkhidmatan bukan perkhidmatan kecemasan dan tidak boleh digunakan sebagai sandaran untuk
komunikasi kecemasan, respons keselamatan segera, bantuan perubatan, respons penguatkuasaan
undang-undang, penghantaran kritikal masa, pemindahan tempat acara atau mana-mana fungsi

kritikal kepada nyawa, kesihatan atau harta.

6.0 Arahan dan Permintaan Perkhidmatan

6.1

Sebarang Arahan yang diterima melalui penggunaan Akaun, Kod Keselamatan, peranti, sesi, pautan
jemputan, Aliran RSVP Web atau saluran akses lain yang diluluskan boleh dianggap sebagai Arahan
yang diberikan oleh Pengguna kepada invAlte. invAlte boleh bertindak atas Arahan tersebut tanpa
siasatan lanjut mengenai identiti atau kuasa orang yang memberikan atau kelihatan memberikan
Arahan tersebut, tertakluk kepada sebarang pengesahan atau perlindungan yang dianggap sesuai

oleh invAlte.
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6.2 Pengguna bertanggungjawab terhadap keaslian, ketepatan, kelengkapan dan kesahan semua Arahan
yang diserahkan melalui Perkhidmatan, termasuk butiran Acara, maklumat Orang Jemputan, respons
RSVP, dokumen yang dimuat naik, permintaan sokongan, laporan moderasi, tindakan langganan dan

permintaan pemadaman.

6.3 Pengguna mengakui bahawa Arahan tertentu mungkin tidak dapat dibatalkan, ditarik balik,
diterbalikkan atau dipinda selepas dihantar, diproses, disampaikan, dilihat oleh Pengguna lain,
disimpan dalam sejarah Acara, dikendalikan oleh Gedung Aplikasi atau selainnya diambil tindakan

oleh invAlte atau pihak ketiga.

6.4 invAlte boleh menolak, melengahkan, mengehadkan, menyemak, menyimpan atau enggan

memproses mana-mana Arahan jika invAlte secara munasabah percaya bahawa:

(a) Arahan tersebut tidak lengkap, tidak tepat, rosak, mencurigakan, menyalahi undang-undang,
bersifat penyalahgunaan atau tidak konsisten dengan keperluan Perkhidmatan;

(b) Akaun, Acara, pautan jemputan, token, sesi atau saluran akses yang berkaitan digantung, disekat,
tamat tempoh, dibatalkan kesahan atau terkompromi;

(c) pemprosesan Arahan tersebut boleh mewujudkan risiko undang-undang, keselamatan, privasi,
keselamatan siber, Gedung Aplikasi, penipuan, penyalahgunaan atau operasi;

(d) Pengguna tidak mematuhi Terma dan Syarat ini, Notis Privasi, Standard Komuniti atau mana-
mana keperluan pengesahan; atau

(e) invAlte dikehendaki atau dibenarkan berbuat demikian oleh Undang-Undang Terpakai, kaedah
platform, permintaan penguatkuasaan undang-undang, perintah mahkamah atau arahan kawal

selia.

7.0 Acara, Hos, Orang Jemputan dan Aliran RSVP Web

7.1 Acara yang diwujudkan melalui invAlte adalah bertujuan untuk menjadi peribadi atau berdasarkan
jemputan sahaja melainkan invAlte secara jelas menyediakan ciri yang berbeza. Orang Jemputan
mungkin dikehendaki mengesahkan nombor telefon mereka melalui Aliran RSVP Web berasaskan

OTP atau berasaskan jemputan sebelum melihat butiran Acara atau menyerahkan RSVP.

7.2 Hos bertanggungjawab sepenuhnya terhadap pewujudan Acara, kandungan Acara, pemilihan Orang
Jemputan, pengurusan senarai tetamu, pelantikan hos bersama, komunikasi Acara, ketepatan Acara,

logistik Acara, keselamatan Acara, pengaturan tempat acara, kebolehcapaian, pematuhan Undang-
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7.5

7.4

7.5

7.6

7.7

Undang Terpakai, dan semua kebenaran, persetujuan, lesen, permit atau insurans yang diperlukan

untuk Acara.

Jika Pengguna mengimport, memilih, memasukkan atau menyerahkan kenalan atau butiran Orang
Jemputan, Pengguna menyatakan, menjamin dan berjanji bahawa Pengguna mempunyai asas yang
sah, kebenaran atau kuasa untuk menggunakan maklumat tersebut bagi fujuan jemputan dan
penyelarasan Acara yang berkaitan. Akses kenalan tidak boleh digunakan untuk spam, gangguan,

pemasaran tidak berkaitan, kempen tekanan atau permintaan yang menyalahi undang-undang.

Perkhidmatan boleh membaca kenalan secara setempat pada peranti Pengguna untuk membolehkan
Pengguna mencari, menapis dan memilih orang untuk dijemput. Perkhidmatan direka bentuk
berdasarkan kenalan, nombor telefon atau butiran Orang Jemputan yang Pengguna sebenarnya pilih,
masukkan atau serahkan untuk penghalaan jemputan atau semakan pendaftaran, dan bukan sebagai

muat naik menyeluruh keseluruhan buku alamat Pengguna secara lalai.

Pautan jemputan, pautan RSVP Web, URL langganan kalendar dan token akses adalah sensitif.
Pengguna hendaklah mengendalikan pautan dan token tersebut sebagai kelayakan dan tidak
berkongsinya di luar audiens yang dimaksudkan. invAlte boleh mengehadkan, membatalkan kesahan,
menjana semula atau membatalkan pautan dan token tersebut pada bila-bila masa atas sebab

keselamatan, privasi, pencegahan penyalahgunaan atau operasi.

Hos, hos bersama, Orang Jemputan dan Pengguna lain boleh secara bebas melihat, menyalin,
mengambil tangkapan skrin, mengeksport, memajukan, menyimpan atau selainnya mengendalikan
maklumat Acara, butiran tetamu atau Kandungan Pengguna di luar Perkhidmatan selepas maklumat
tersebut didedahkan kepada mereka melalui Perkhidmatan. invAlte tidak bertanggungjawab terhadap
pengendalian hiliran tersebut oleh Pengguna, dan setiap Pengguna bertanggungjawab terhadap

kewajipan undang-undang, kerahsiaan dan privasinya sendiri.

Jika seseorang meminta supaya tidak lagi menerima atau dihalakan jemputan lanjut, invAlte boleh
menyimpan data penindasan terhad, termasuk hash nombor telefon atau pengecam serupa, bagi
tujuan menghormati permintaan tersebut, mencegah jemputan tidak diingini pada masa hadapan dan

mengekalkan rekod keselamatan, pematuhan atau pencegahan penyalahgunaan.
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8.0 Kandungan Pengguna, Muat Naik dan Lesen Perkhidmatan

8.1 Pengguna bertanggungjawab sepenuhnya terhadap Kandungan Pengguna dan terhadap semua
akibat penyimpanan, penghantaran, penerbitan, muat naik, pemprosesan atau perkongsian

Kandungan Pengguna tersebut melalui atau berhubung dengan Perkhidmatan.
8.2 Pengguna menyatakan, menjamin dan berjanji bahawa:

(a) Pengguna memiliki atau mengawal semua hak yang diperlukan untuk menyerahkan, memuat naik,
menghantar atau berkongsi Kandungan Pengguna;

(b) Pengguna mempunyai kuasa yang sah dan, jika dikehendaki, persetujuan untfuk memberikan data
peribadi, butiran kenalan, imej, dokumen atau maklumat sensitif mengenai mana-mana orang
lain;

(c) Kandungan Pengguna dan penggunaan Perkhidmatan oleh Pengguna tidak akan melanggar
Undang-Undang Terpakai, kontrak, kewajipan kerahsiaan, hak harta intelek, hak privasi, hak
publisiti atau kewajipan keselamatan; dan

(d) Kandungan Pengguna tidak bersifat penipuan, mengelirukan, memfitnah, mengganggu, penuh
kebencian, kasar, menyalahi undang-undang, fidak selamat atau selainnya tidak konsisten dengan

Terma dan Syarat ini atau Standard Komuniti.

8.3 Oleh kerana Perkhidmatan mungkin membenarkan muat naik dokumen, imej atau media yang
berkaitan dengan Acara dunia sebenar, Pengguna tidak boleh memuat naik data peribadi, bahan
sulit, pengecam yang dikeluarkan kerajaan, maklumat perubatan, maklumat kanak-kanak, rekod
perjalanan, rekod kewangan atau bahan sensitif lain melainkan Pengguna mempunyai asas yang sah
dan sebarang persetfujuan atau kuasa yang diperlukan. invAlte boleh menolak, menyahdayakan akses
kepada, membuang atau menyimpan kandungan yang mewujudkan risiko privasi, keselamatan,

undang-undang atau keselamatan diri yang tidak seimbang.

8.4  Untuk mengendalikan, melindungi, menyelenggara, menambah baik, memoderasi, membuat
sandaran, menyelesaikan masalah dan menguatkuasakan Perkhidmatan, Pengguna memberikan
kepada invAlte dan penyedia perkhidmatannya lesen di seluruh dunia, bukan eksklusif, bebas royalti,
boleh dipindah milik dan boleh disublesenkan untuk mengehos, menyimpan, menyimpan dalam
cache, menghasilkan semula, memproses, menyesuaikan, memformat secara teknikal, menghantar,
mengedarkan, memaparkan, menganalisis, memoderasi, membuang dan selainnya menggunakan
Kandungan Pengguna sebagaimana munasabah diperlukan untuk Perkhidmatan dan tujuan yang
diterangkan dalam Terma dan Syarat ini dan Notis Privasi.
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8.5 invAlte boleh memantau, menyemak, mengimbas, menyimpan, menyiasat atau mendedahkan

Kandungan Pengguna, metadata, log, rekod akses, laporan, komunikasi dan isyarat berkaitan jika

munasabah diperlukan untuk keselamatan, pencegahan penyalahgunaan, pengesanan penipuan,

pematuhan undang-undang, penyelesaian pertikaian, integriti perkhidmatan atau penguatkuasaan

Terma dan Syarat ini.

9.0 Kelakuan Dilarang dan Standard Komuniti

Q.1 invAlte boleh menerbitkan atau mengemas kini Standard Komuniti untuk menambah Terma dan

Syarat ini. Kelakuan yang melanggar Standard Komuniti boleh menjadi pelanggaran Terma dan Syarat

ini.

9.2 Pengguna tidak boleh menggunakan Perkhidmatan untuk:

(a)

Versi 1.0/2026

melanggar mana-mana undang-undang, peraturan, perintah mahkamah, kaedah platform atau
hak pihak ketiga;

menyamar sebagai orang lain atau menyalahnyatakan identiti, kuasa, pertalian atau niat;
memuat naik, mengimport, memasukkan atau menggunakan kenalan atau data peribadi orang
lain tanpa asas atau kuasa yang sesuai;

mengganggu, mengancam, mengintai, menakut-nakutkan, menyalahgunakan, mengeksploitasi,
membahayakan, mendiskriminasi atau memudaratkan mana-mana orang;

menerbitkan atau menghantar kandungan yang memfitnah, lucah, menipu, penuh kebencian,
ganas, mengelirukan, tidak selamat atau menyalahi undang-undang;

mempromosikan Acara atau kelakuan yang tidak selamat, menyalahi undang-undang,
mengelirukan, mengeksploitasi atau tidak dibenarkan;

menghantar spam, mesej tidak diminta secara besar-besaran, jemputan yang bersifat
penyalahgunaan atau kempen jemputan paksaan;

memintas kawalan akses Acara, semakan OTP, kaedah pengesahan telefon, sekatan sesi, tindakan
moderasi atau sekatan akaun;

menyelidik, mengimbas, menyerang, membebankan, mengganggu, mengikis, menuai,
melakukan kejuruteraan songsang atau mengganggu Perkhidmatan atau infrastrukturnya;

cuba mendapatkan akses tanpa kebenaran kepada akaun, peranti, sesi, data, token, aliran
jemputan, URL kalendar atau sistem bahagian belakang;

memuat naik perisian hasad, fail rosak, kod berbahaya atau skrip automatik yang tidak dibenarkan

oleh invAlte;
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() menyalahgunakan alat pembahagian bil, perbelanjaan atau pembayaran balik untuk
mengganggu, menipu atau mengutip wang secara menyalahi undang-undang; atau

(m) menggunakan Perkhidmatan dalam apa-apa cara yang boleh mewujudkan liabiliti, risiko
keselamatan, kemudaratan reputasi, kemudaratan privasi atau kemudaratan operasi kepada

invAlte, Pengguna atau pihak ketiga.
10.0 Pelan Berbayar, Langganan, Percubaan, Pengebilan dan Bayaran Balik

10.1  Jika Pelan Berbayar ditawarkan, butiran pelan yang ditunjukkan semasa daftar keluar, dalam aplikasi,
melalui Gedung Aplikasi yang berkaitan atau melalui platform pengebilan yang dibenarkan akan

mengawal pelan khusus yang dibeli oleh Pengguna.

10.2  Pelan Berbayar boleh termasuk pilihan Langganan bulanan dan tahunan. Harga, mata wang, cukai,
manfaat, had, masa pembaharuan dan ciri pelan yang terpakai adalah seperti yang dipaparkan pada

titik pembelian atau sebagaimana dimaklumkan melalui platform pengebilan yang berkaitan.

10.3  Jika percubaan percuma tujuh (7) hari ditawarkan dan Pengguna memulakan percubaan tersebut,
percubaan bermula apabila Gedung Aplikasi atau platform pengebilan yang berkaitan mengesahkan
pendaftaran Pengguna. Melainkan Pengguna membatalkan sebelum percubaan tamat, percubaan
akan secara automatik bertukar kepada Langganan bulanan atau tahunan berbayar yang ditunjukkan

semasa daftar keluar, tertakluk kepada Terma Gedung yang berkaitan.

10.4  Kelayakan percubaan percuma boleh dihadkan kepada Pengguna baharu, akaun yang layak, peranti
yang layak, akaun pengebilan yang layak, atau mana-mana kriteria lain yang ditentukan oleh invAlte
atau Gedung Aplikasi yang berkaitan. invAlte boleh menolak, membatalkan, mengehadkan atau
enggan memberikan percubaan percuma atau kelayakan promosi jika invAlte secara munasabah
mengesyaki akaun pendua, peranti yang dimanipulasi, penyalahgunaan pengebilan, penipuan,

kitaran percubaan berulang atau penyalahgunaan lain.

10.5 Melainkan dinyatakan sebaliknya, Langganan diperbaharui secara automatik sehingga dibatalkan.
Pembaharuan automatik, pengebilan, kebenaran pembayaran, tempoh ihsan, percubaan semula
pengebilan, masa pembaharuan, pemprosesan bayaran balik dan status kelayakan boleh dikawal oleh
Apple App Store, Google Play Store atau platform pengebilan dibenarkan lain yang digunakan untuk

pembelian.
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10.6 Pengguna secara amnya boleh mengurus atau membatalkan Langganan melalui alat pengurusan
langganan Gedung Aplikasi atau platform pengebilan yang digunakan untuk pembelian. invAlte boleh
menyediakan pautan dalam aplikasi atau skrin status untuk kemudahan, tetapi kuasa pengebilan kekal

pada platform yang memproses pembelian.

10.7  Jika pembelian diproses melalui Apple App Store, Google Play Store atau platform pengebilan
dibenarkan lain, Terma Gedung yang terpakai boleh mengawal mekanik pengebilan, pembaharuan,
pembatalan, bayaran balik dan kelayakan setakat mana ia bercanggah dengan Terma dan Syarat ini.
Kecuali jika dikehendaki oleh Undang-Undang Terpakai atau Terma Gedung yang terpakai, invAlte
tidak menjanjikan bayaran balik pro rata atau separa untuk masa yang tidak digunakan dalam tempoh

pengebilan semasa.

10.8 Jika caj pembaharuan gagal, diterbalikkan, dibayar balik atau menjadi tidak sah, akses kepada ciri
Pelan Berbayar boleh diturunkan taraf, digantung atau dihentikan apabila kelayakan yang berkaitan
tamat tempoh atau apabila platform pengebilan yang berkaitan memaklumkan invAlte bahawa

kelayakan tidak lagi aktif.

10.9 Harga Langganan boleh berubah. Jika dikehendaki, perubahan harga akan dimaklumkan melalui
platform pengebilan yang berkaitan, melalui invAlte, atau kedua-duanya. Jika persetujuan platform
diperlukan dan Pengguna tidak bersetuju dengan kenaikan harga, Langganan boleh tamat pada akhir

tempoh pengebilan semasa.

10.10  Memadam Akaun invAlte tidak dengan sendirinya membatalkan Langganan Apple App Store atau
Google Play. Jika Pengguna mempunyai Langganan yang diuruskan gedung secara aktif, Pengguna
mesti membatalkannya melalui Gedung Aplikasi atau platform pengebilan yang berkaitan untuk

menghentikan pembaharuan masa hadapan.

11.0 Pemadaman Akaun dan Permintaan Privasi

11.1 Jika Pengguna mewujudkan Akaun, Pengguna secara amnya boleh memulakan pemadaman akaun
dari dalam Perkhidmatan melalui tetapan akaun, aliran profil atau mekanisme pemadaman lain yang

boleh disediakan oleh invAlte.

1.2  invAlte juga menyediakan saluran permintaan pemadaman Akaun di luar aplikasi di

https://invaite.app/delete-account.ntml, dan saluran permintaan privasi yang lebih luas di
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https://invaite.app/privacy-choices.html. Halaman tersebut boleh dikemas kini dari semasa ke

semasa.

11.3  invAlte boleh memerlukan pengesahan identiti sebelum melengkapkan permintaan pemadaman atau
privasi, termasuk pengesahan telefon, pengesahan dalam aplikasi, PIN semasa, frasa pengesahan

yang ditaip, maklumat sokongan atau semakan lain yang sesuai mengikut keadaan.

11.4  Permintaan pemadaman yang lengkap secara amnya mengakibatkan penyahdayaan atau
pemadaman akses Akaun dan akses pengesahan berkaitan, pemadaman atau pemisahan data profil
tertentu, pemadaman rekod berkaitan Pengguna tertentu jika sesuai secara operasi, dan
penyahnamaan atau pemisahan pautan rekod sejarah tertentu jika pemadaman penuh akan

merosakkan sejarah Acara atau integriti rekod.

1.5  Pemadaman Akaun tidak semestinya bermaksud setiap rekod sejarah, hiliran, sandaran, keselamatan,
moderasi, undang-undang, pengebilan atau berkaitan Acara akan dipadamkan. Rekod boleh
disimpan, diarkibkan, dinyahpengenal pasti, dinyahnamakan atau dipelihara jika munasabah
diperlukan untuk integriti Acara, sejarah jemputan, sokongan, keselamatan, audit, pencegahan
penipuan, pematuhan undang-undang, penyelesaian pertikaian, kewajipan kontrak, sandaran atau

infegriti sistem.
12.0 Harta Intelek, Maklum Balas dan Aduan Hak

12.1 Perkhidmatan, perisian, antara muka, aliran kerja, penjenamaan, logo, reka bentuk, kompilasi, teks,
grafik, kod, pangkalan data dan semua harta intelek berkaitan dalam invAlte, fidak termasuk
Kandungan Pengguna, dimiliki oleh invAlte atau pemberi lesennya dan dilindungi oleh Undang-

Undang Terpakai.

12.2  Pengguna tidak boleh menyalin, mencerminkan, mengikis, menuai, mengekstrak, melakukan
kejuruteraan songsang, nyahkompilasi, nyahhimpun, cuba memperoleh kod sumber daripada,
mengganggu, atau menggunakan tanda dagangan atau aset jenama invAlte tanpa persetujuan
bertulis terlebih dahulu daripada invAlte, kecuali setakat yang dibenarkan oleh undang-undang yang

tidak boleh diketepikan.

12.3  Jika seseorang percaya kandungan pada invAlte melanggar hak cipta, tanda dagangan, privasi,
publisiti atau hak serupa, orang tersebut boleh menyerahkan aduan kepada support@invaite.app

dengan nama dan butiran hubungan pengadu, perihalan hak yang didakwa dilanggar, lokasi bahan
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yang dipertikaikan, penjelasan mengapa penggunaan itu tidak dibenarkan, dan pernyataan bahawa

pengadu ialah pemegang hak atau diberi kuasa untuk bertindak bagi pihak pemegang hak.

12.4  invAlte boleh membuang, menyahdayakan, mengehadkan, menyimpan atau meminta maklumat
lanjut berhubung dengan kandungan yang dipertikaikan. invAlte boleh menggantung atau
menamatkan Akaun Pengguna yang secara munasabah dipercayai sebagai pelanggar berulang,

penyamar berulang, pengganggu berulang atau penyalahguna berulang proses aduan.

12.5  Jika Pengguna menyerahkan mana-mana idea, cadangan, penambahbaikan, maklum balas atau
syor, Pengguna memberikan kepada invAlte hak yang kekal, tidak boleh ditarik balik, di seluruh dunia
dan bebas royalti untuk menggunakan maklum balas tersebut bagi apa-apa ftujuan yang sah tanpa

sekatan, atribusi atau pampasan.
13.0 Penggantungan, Sekatan dan Penamatan

13.1  invAlte boleh, pada bila-bila masa dan dengan atau tanpa notis terlebih dahulu jika sesuai, menyiasat,
mengehadkan, menggantung, menyahdayakan, membuang atau menamatkan akses kepada mana-
mana Akaun, Acara, Kandungan Pengguna, pautan jemputan, aliran tetamu, token, sesi, kelayakan

Langganan atau ciri jika invAlte secara munasabah percaya bahawa:

(a) Pengguna telah melanggar Terma dan Syarat ini, Notis Privasi, Standard Komuniti atau Undang-
Undang Terpakai;

(b) penggunaan oleh Pengguna mewujudkan risiko undang-undang, privasi, keselamatan,
keselamatan diri, pengebilan, Gedung Aplikasi, reputasi atau operasi;

(c) kandungan yang berkaitan adalah menyalahi undang-undang, kasar, tidak selamat, melanggar
hak, menipu, mengelirukan atau selainnya tidak sesuai;

(d) tindakan moderasi, sokongan, keselamatan atau penguatkuasaan diperlukan;

(e) penyediaan Perkhidmatan secara berterusan tidak praktikal disebabkan sebab teknikal, undang-
undang, kawal selia, komersial, Gedung Aplikasi atau keselamatan; atau

(f) invAlte dikehendaki atau dibenarkan bertindak oleh Undang-Undang Terpakai, perintah
mahkamah, permintaan penguatkuasaan undang-undang, arahan kawal selia atau kaedah

platform.

13.2  invAlte boleh menyimpan, menyemak dan mendedahkan rekod berkaitan jika munasabah diperlukan

untuk menyiasat penyalahgunaan, menguatkuasakan Terma dan Syarat ini, mematuhi Undang-
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Undang Terpakai, membela tuntutan, menyelesaikan pertikaian, melindungi keselamatan atau

melindungi hak, harta atau operasi invAlte, Pengguna atau pihak ketiga.
14.0 Interaksi Luar Talian, Keselamatan dan Penyelarasan Perbelanjaan

14.1  invAlte tidak menyelia, mengawal, menyokong atau menjamin siapa yang menghadiri Acara,
bagaimana Pengguna berkelakuan dalam talian atau luar talian, kebenaran atau kesesuaian butiran
Acara, kualiti tempat acara, pengaturan pengangkutan, kebolehcapaian, keadaan cuaca, pematuhan
undang-undang, kawalan orang ramai, pengaturan alkohol atau makanan, atau pencegahan

kecederaan, penyakit, gangguan, kecurian, serangan, kerosakan harta atau kemudaratan lain.

14.2  Sebarang pertemuan luar talian, perjalanan, kehadiran, pembayaran balik, perkongsian perbelanjaan
atau interaksi dunia sebenar yang berkaitan dengan Perkhidmatan dilakukan sepenuhnya atas risiko

Pengguna sendiri.

14.3  Perkhidmatan boleh termasuk ciri yang membantu Pengguna merekod perbelanjaan, membahagikan
kos, mengenal pasti pembayar atau menjejak sama ada bahagian ditandakan sebagai telah dibayar.
Ciri tersebut hanyalah alat penyelarasan maklumat. invAlte tidak memegang dana, memproses atau
menyelesaikan pembayaran untuk Pengguna, bertindak sebagai bank, penghantar wang, institusi
pembayaran, perkhidmatan escrow, pemungut hutang, penasihat cukai atau fidusiari, mengesahkan

caj atau menjamin bahawa mana-mana Pengguna akan membayar apa-apa jumlah.
15.0 Penafian Waranti

15.1  Setakat maksimum yang dibenarkan oleh Undang-Undang Terpakai, Perkhidmatan disediakan atas
dasar "seadanya" dan "sebagaimana tersedia". invAlte menafikan semua waranti, representasi dan
syarat, sama ada nyata, tersirat, berkanun atau selainnya, termasuk waranti tersirat mengenai
kebolehdagangan, kesesuaian untuk tujuan tertentu, hak milik, tidak melanggar hak, kenikmatan
aman, ketersediaan, keselamatan, ketepatan, kebolehpercayaan dan ketiadaan komponen

berbahaya.

15.2  Tanpa mengehadkan Klausa 15.1, invAlte tidak menjamin bahawa Perkhidmatan akan tidak terganggu,
bebas ralat, selamat, tepat, lengkap, tepat pada masanya atau tersedia pada setiap masa, bahawa
jemputan atau pemberitahuan akan sampai kepada penerima yang dimaksudkan, bahawa moderasi

akan mengesan semua kandungan atau kelakuan berbahaya, bahawa mana-mana Acara atau
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peserta akan selamat atau sah, atau bahawa mana-mana perkhidmatan pihak ketiga akan berfungsi

seperti yang dijangka.
16.0 Had Liabiliti

16.1  Setakat maksimum yang dibenarkan oleh Undang-Undang Terpakai, invAlte dan pengendalinya,
sekutu, kontraktor, penyedia perkhidmatan, pemberi lesen dan wakilnya tidak akan
bertanggungjawab terhadap sebarang ganti rugi tidak langsung, sampingan, khas, berbangkit,
teladan atau punitif, atau terhadap sebarang kehilangan keuntungan, hasil, muhibah, data, peluang,
perniagaan, reputasi atau simpanan yang dijangka, yang timbul daripada atau berkaitan dengan

Perkhidmatan atau Terma dan Syarat ini.

16.2  Tanpa mengehadkan Klausa 16.1, invAlte tidak akan bertanggungjawab terhadap ganti rugi yang
timbul daripada kelakuan Pengguna, kelakuan Hos, kelakuan Orang Jemputan, risiko Acara luar
talian, kegagalan perkhidmatan pihak ketiga, Kegagalan Rangkaian, akses akaun tanpa kebenaran,
pertukaran SIM, peranti terkompromi, kelayakan terbocor, penyalahgunaan jemputan, kebocoran
token kalendar, pembuangan kandungan, keputusan moderasi, tamat tempoh Langganan, kegagalan
pengebilan, keputusan bayaran balik yang diuruskan platform, butiran Acara tidak tepat, rekod
perbelanjaan atau isu beta atau ciri masa hadapan, kecuali setakat disebabkan secara langsung oleh
kemungkiran sengaja atau kecuaian melampau invAlte dan fidak boleh dikecualikan di bawah

Undang-Undang Terpakai.

16.3  Setakat maksimum yang dibenarkan oleh Undang-Undang Terpakai, liabiliti agregat invAlte bagi
semua tuntutan yang timbul daripada atau berkaitan dengan Perkhidmatan atau Terma dan Syarat ini
tidak akan melebihi yang lebih besar antara MYR 200 atau amaun yang dibayar secara langsung
kepada invAlte, jika ada, untuk Perkhidmatan khusus yang menimbulkan tuntutan tersebut dalam

tempoh dua belas (12) bulan sebelum peristiwa yang menimbulkan liabiliti.

16.4  Tiada apa-apa dalam Terma dan Syarat ini mengecualikan atau mengehadkan liabiliti yang tidak boleh

dikecualikan atau dihadkan secara sah.
17.0 Pelepasan dan Indemniti

17.1 Setakat maksimum yang dibenarkan oleh Undang-Undang Terpakai, jika Pengguna mempunyai
sebarang pertikaian dengan Pengguna lain, Hos, hos bersama, Orang Jemputan, peserta, tempat

acara, vendor, pengangkut, penerima pembayaran atau pihak ketiga lain berhubung dengan
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Perkhidmatan atau mana-mana Acara, Pengguna melepaskan invAlte dan pengendalinya daripada
semua tuntutan, permintaan dan ganti rugi yang timbul daripada atau berkaitan dengan pertikaian
tersebut, kecuali setakat disebabkan secara langsung oleh kesalahan undang-undang invAlte yang

tidak boleh dikecualikan.

17.2  Pengguna bersetuju untuk membela, mengindemniti dan melepaskan invAlte, pengendalinya, sekutu,
penyedia perkhidmatan, pemberi lesen, kontraktor dan wakilnya daripada dan terhadap sebarang
tuntutan, tindakan, prosiding, liabiliti, ganti rugi, penghakiman, kerugian, denda, penalti, kos dan

perbelanjaan, termasuk fi guaman munasabah, yang timbul daripada atau berkaitan dengan:

(a) pelanggaran oleh Pengguna terhadap Terma dan Syarat ini, Standard Komuniti, Notis Privasi atau
Undang-Undang Terpakai;

(b) Akaun, peranti, Acara, jemputan, Langganan, Arahan, Kandungan Pengguna atau penggunaan
Perkhidmatan oleh Pengguna;

(c) kenalan, data Orang Jemputan atau data peribadi yang dimuat naik, dimasukkan, didedahkan atau
menyebabkan diproses oleh Pengguna;

(d) dakwaan pelanggaran harta intelek, pencerobohan privasi, pelanggaran kerahsiaan, pelanggaran hak
publisiti, fitnah, gangguan, diskriminasi atau kemudaratan keselamatan yang timbul daripada
kandungan atau kelakuan Pengguna;

(e) mana-mana Acara luar talian, perjalanan, tempat acara, peserta, Hos, pembayaran balik, bil,
perbelanjaan atau pertikaian perkongsian kos yang berkaitan dengan penggunaan Perkhidmatan oleh
Pengguna; atau

(f) penggunaan Perkhidmatan oleh seseorang bawah umur jika ibu bapa atau penjaga telah menerima

tanggungjawab.

17.3  invAlte boleh mengambil alih pembelaan dan kawalan eksklusif terhadap mana-mana perkara yang

tertakluk kepada indemniti, dan Pengguna bersetuju untuk bekerjasama dalam pembelaan tersebut.
18.0 Notis dan Komunikasi Elektronik

18.1  Pengguna bersetuju bahawa invAlte boleh memberikan komunikasi transaksi, berkaitan
perkhidmatan, keselamatan, Langganan, pengebilan, undang-undang dan komunikasi lain yang
diperlukan secara elektronik, termasuk melalui notis dalam aplikasi, pemberitahuan tolak, e-mel, SMS
jika digunakan, notis yang dipaparkan melalui Perkhidmatan atau notis yang disiarkan pada laman

web atau halaman awam invAlte.
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18.2

18.3

18.4

Mesej operasi, keselamatan, pengebilan dan kritikal perkhidmatan masih boleh dihantar jika

munasabah diperlukan walaupun Pengguna memilih keluar daripada komunikasi pemasaran.

Notis undang-undang rasmi kepada invAlte mesti dihantar kepada support®@invaite.app atau saluran
notis rasmi lain yang invAlte boleh terbitkan atau maklumkan dari semasa ke semasa. Alamat
penyampaian fizikal tidak diterbitkan dalam versi awam ini atas sebab privasi dan keselamatan, dan
boleh diberikan jika dikehendaki di sisi undang-undang atau melalui wakil yang dilantik, jika ada.
Mesej yang dihantar melalui media sosial, saluran sembang fidak rasmi, ulasan aplikasi atau siaran
komuniti umum tidak akan menjadi notis undang-undang rasmi melainkan invAlte secara jelas

mengesahkan sebaliknya secara bertulis.

Pengguna bertanggungjawab memastikan maklumat hubungan Akaun adalah tepat dan terkini

supaya invAlte boleh berkomunikasi dengan Pengguna apabila diperlukan.

19.0 Pindaan, Penyerahhakan dan Terma Am

19.1

19.2

19.3

19.4

19.5

invAlte boleh meminda, menambah, mengganti atau mengemas kini Terma dan Syarat ini dari semasa
ke semasa. Jika invAlte membuat perubahan material, invAlte boleh memberikan notis melalui
Perkhidmatan, laman web, saluran sokongan atau cara munasabah lain. Terma dan Syarat yang

dikemas kini akan terpakai dari tarikh kuat kuasa yang dinyatakan melainkan dinyatakan sebaliknya.

Akses berterusan kepada atau penggunaan Perkhidmatan oleh Pengguna selepas Terma dan Syarat

yang dikemas kini berkuat kuasa merupakan penerimaan Terma dan Syarat yang dikemas kini.

Pengguna tidak boleh menyerahhak, memindah atau menovasi Terma dan Syarat ini atau mana-mana
hak atau kewajipan di bawahnya tanpa persetujuan bertulis terlebih dahulu daripada invAlte. invAlte
boleh menyerahhak, memindah atau menovasi Terma dan Syarat ini, secara keseluruhan atau
sebahagian, sebagai sebahagian daripada penyusunan semula, penjualan, pemindahan aset,

penggabungan, pemindahan perniagaan atau operasi Perkhidmatan.

Jika mana-mana peruntukan Terma dan Syarat ini didapati tidak sah, menyalahi undang-undang atau
tidak boleh dikuatkuasakan, peruntukan selebihnya hendaklah terus berkuat kuasa sepenuhnya

setakat maksimum yang dibenarkan oleh Undang-Undang Terpakai.

Sebarang kegagalan atau kelewatan oleh invAlte untuk melaksanakan atau menguatkuasakan mana-

mana hak atau peruntukan tidak akan beroperasi sebagai penepian hak atau peruntukan tersebut.
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19.6  Peruntukan yang menurut sifatnya patut terus berkuat kuasa selepas penamatan akan terus berkuat
kuasa, termasuk peruntukan berkaitan lesen Kandungan Pengguna, harta intelek, pengendalian
aduan, moderasi, Langganan, pemadaman, penafian, had liabiliti, pelepasan, indemniti, penyelesaian

pertikaian, notis, pengekalan dan klausa am.
20.0 Undang-Undang Yang Mengawal dan Penyelesaian Pertikaian

20.1 Terma dan Syarat ini dan sebarang pertikaian, tuntutan atau kontroversi yang timbul daripada atau
berkaitan dengan Perkhidmatan hendaklah dikawal oleh undang-undang Malaysia, tanpa mengambil

kira kaedah percanggahan undang-undang.

20.2  Sebelum memulakan prosiding rasmi, Pihak yang mengadu hendaklah menghantar notis bertulis yang
menerangkan pertikaian, fakta berkaitan, relief yang diminta dan butiran hubungan sokongan. Pihak-
Pihak hendaklah kemudian berusaha dengan suci hati untuk menyelesaikan pertikaian secara tidak

rasmi selama tiga puluh (30) hari kalendar dari penerimaan notis tersebut.

20.3 Jika pertikaian tidak diselesaikan secara tidak rasmi, pertikaian tersebut hendaklah dibawa secara
eksklusif di mahkamah Kuala Lumpur, Malaysia, dan setiap Pihak tertakluk kepada bidang kuasa dan

tempat tersebut, kecuali jika Undang-Undang Terpakai menghendaki sebaliknya.

20.4 Tiada apa-apa dalam Klausa ini menghalang mana-mana Pihak daripada mendapatkan relief injunksi
atau ekuiti segera, meneruskan tuntutan sah di forum yang dikehendaki oleh undang-undang yang
tidak boleh diketepikan, atau bergantung pada perlindungan pengguna berkanun yang tidak boleh

dikecualikan.
21.0 Bahasa, Hubungan dan Pelbagai

21.1  Terma dan Syarat ini boleh disediakan dalam Bahasa Inggeris dan Bahasa Malaysia. Jika terdapat
sebarang ketidakselarasan antara versi, versi Bahasa Inggeris akan diguna pakai kecuali jika Undang-

Undang Terpakai menghendaki sebaliknya.
21.2  Untuk sokongan umum atau notis undang-undang berkaitan Terma dan Syarat ini, hubungi:

= E-mel: support@invaite.app
» Pengendali: MORROWLINE GLOBAL (No. Pendaftaran 202603116289 (NS0322389-P)), sebagai

pengendali aplikasi yang dikenali sebagai invAlte
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= Notis Undang-Undang: support@invaite.app. Alamat penyampaian fizikal tidak diterbitkan dalam
versi awam ini dan boleh diberikan jika dikehendaki di sisi undang-undang atau melalui wakil yang
dilantik, jika ada.

» Halaman Permintaan Pemadaman Akaun: https://invaite.app/delete-account.html

= Halaman Pilihan Privasi: https://invaite.app/privacy-choices.html

Versi 1.0/2026 22

Morrowline Global 202603116289 (Ns0322389-P)



